
FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO
(Formularz można wypełnić i odesłać w celu zgłoszenia reklamacji towaru lub usługi)

ADRESAT (SPRZEDAWCA)

MONOFONICA Adrian Sadowski

ul. Leszka Czarnego 53, 35-615 Rzeszów

NIP: 6641938281 | REGON: 363461518

E-mail: monofonica@interia.pl | Strona: monofonica.pl

1. DANE ZGŁASZAJĄCEGO (KLIENTA)

Imię i nazwisko / Firma:

Adres zamieszkania /

Siedziba:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

Preferowany kanał odpowiedzi na reklamację:

Wiadomość e-mail (na adres podany powyżej) List polecony (na adres podany powyżej)

2. PRZEDMIOT REKLAMACJI I DATA ZAKUPU

Nazwa towaru / usługi:

Data zakupu / umowy:

Nr zamówienia / dowodu

zakupu:

Data stwierdzenia wady:

3. Dokładny opis wad / niezgodności towaru z umową:

4. ŻĄDANIE KLIENTA

Nieodpłatna naprawa towaru / usunięcie wady Wymiana towaru na nowy, wolny od wad



Obniżenie ceny o kwotę: ................................. PLN Odstąpienie od umowy i zwrot środków (wada istotna)

Informacje prawne:

1. Dane osobowe wskazane w formularzu przetwarzane są przez MONOFONICA Adrian Sadowski zgodnie z RODO w celu realizacji

procedury reklamacyjnej. 2. Zakupione towary mogą posiadać niezależną gwarancję producenta lub dystrybutora, która nie ogranicza

ani nie zawiesza uprawnień Klienta wynikających z przepisów o odpowiedzialności Sprzedawcy za zgodność towaru z umową. 

Miejscowość, data: ............................

(Własnoręczny podpis Klienta)
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